
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – NOVIQ 

 

1. Geltungsbereich 

 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Leistungen, 

Unterrichtsangebote und digitalen Bildungsdienstleistungen von NOVIQ. 

 

2. Anbieter 

 

Noviq 

David Pflug 

Berthelsdorfer Weg 1 

01279 Dresden 

Deutschland 

 

Telefon: 

+49 157 50160084 

 

E-Mail: 

noviq.academy@gmail.com 

 

3. Leistungen 

 

NOVIQ bietet insbesondere: 

 

• Online-Nachhilfe 

• Einzelunterricht 



• Gruppenunterricht 

• Lernprogramme 

• Prüfungsvorbereitung 

• Lernbegleitung 

• digitale Unterrichtsangebote 

• schulische Unterstützung 

• organisatorische Vermittlung geeigneter Lehrkräfte 

 

Der Unterricht erfolgt grundsätzlich online, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes 

vereinbart wurde. 

 

3a. Durchführung des Unterrichts 

 

Der Unterricht kann durch geeignete Lehrkräfte im Auftrag von NOVIQ durchgeführt 

werden. 

 

NOVIQ organisiert und koordiniert die angebotenen Bildungsleistungen. 

 

4. Vertragsschluss 

 

Die Buchung von Unterrichtseinheiten oder Lernprogrammen stellt ein verbindliches 

Angebot dar. 

 

Der Vertrag kommt erst durch ausdrückliche Bestätigung durch NOVIQ zustande. 

 

Vertragssprache ist Deutsch. 

 

4a. Minderjährige Teilnehmer 



 

Bei minderjährigen Teilnehmern werden die gesetzlichen Vertreter Vertragspartner von 

NOVIQ. 

 

Diese sind insbesondere für die Zahlung der vereinbarten Vergütung verantwortlich. 

 

5. Probeunterricht 

 

Eine kostenlose oder vergünstigte Probestunde dient ausschließlich dem gegenseitigen 

Kennenlernen sowie der unverbindlichen Einschätzung des Lernstandes. 

 

Ein bestimmter Lernerfolg oder eine konkrete Notenverbesserung kann nicht garantiert 

werden. 

 

5a. Lernerfolg 

 

Der individuelle Lernerfolg hängt insbesondere von der Mitarbeit, Motivation, 

Regelmäßigkeit sowie der Eigenleistung des Teilnehmers ab. 

 

NOVIQ schuldet keinen bestimmten schulischen Erfolg, keine konkrete 

Notenverbesserung und kein Bestehen bestimmter Prüfungen. 

 

6. Preise 

 

Alle Preise verstehen sich in Euro. 

 

Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen. 

 



Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zum Zeitpunkt der Buchung veröffentlichten 

Preise. 

 

6a. Lernprogramme und Laufzeiten 

 

Einzelunterricht kann flexibel ohne langfristige Vertragsbindung gebucht werden. 

 

Lernprogramme mit regelmäßigen festen Unterrichtsterminen können eine 

Mindestlaufzeit von 3 Monaten haben. 

 

Nach Ablauf der Mindestlaufzeit läuft das Lernprogramm auf unbestimmte Zeit weiter 

und kann monatlich gekündigt werden. 

 

Die Kündigungsfrist beträgt 14 Tage zum Monatsende. 

 

Eine automatische Verlängerung um erneute feste Mindestlaufzeiten erfolgt nicht. 

 

Die jeweils geltenden Bedingungen ergeben sich aus dem gebuchten Angebot. 

 

7. Zahlung und Zahlungsbedingungen 

 

Die Vergütung ist, soweit nicht anders vereinbart, vor Beginn der jeweiligen 

Unterrichtseinheit oder innerhalb der auf der Rechnung angegebenen Zahlungsfrist 

fällig. 

 

Die Zahlung kann insbesondere erfolgen über: 

 

• Banküberweisung 



• PayPal 

• SEPA-Zahlungen 

• Sofortüberweisung 

• Kartenzahlung 

• weitere angebotene elektronische Zahlungsmethoden 

 

7a. Zahlungsverzug 

 

Bei Zahlungsverzug ist NOVIQ berechtigt, weitere Unterrichtseinheiten bis zum 

vollständigen Zahlungsausgleich auszusetzen. 

 

Bei längerem Zahlungsverzug kann NOVIQ feste Unterrichtszeiten neu vergeben. 

 

Nach erfolgloser Mahnung können offene Forderungen an ein Inkassounternehmen 

übergeben werden. 

 

18. Schlussbestimmungen 

 

Es gilt deutsches Recht. 

 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder 

werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 

Stand: Mai 2026 


