
Datenschutzerklärung NOVIQ 

 

1. Allgemeine Hinweise 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der 

gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), 

des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), des Telekommunikation-Digitale-Dienste-

Datenschutz-Gesetzes (TDDDG) sowie des Digitale-Dienste-Gesetzes (DDG). 

Diese Datenschutzerklärung informiert Sie über Art, Umfang und Zweck der 

Verarbeitung personenbezogener Daten auf unserer Website. 

2. Verantwortlicher 

Noviq 

David Pflug 

Berthelsdorfer Weg 1 

01279 Dresden 

Deutschland 

Telefon: +49 157 50160084 

E-Mail: noviq.academy@gmail.com 

3. Hosting 

Unsere Website wird über Netlify gehostet. 

Anbieter: 

Netlify, Inc. 

44 Montgomery Street, Suite 300 

San Francisco, California 94104 

USA 

Weitere Informationen: 

https://www.netlify.com/privacy/ 



Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur sicheren und 

technisch fehlerfreien Bereitstellung unseres Onlineangebotes. 

4. Datenübermittlung in Drittländer 

Bei der Nutzung bestimmter Dienste kann eine Übermittlung personenbezogener Daten 

in Drittländer, insbesondere in die USA, erfolgen. 

Die Übermittlung erfolgt ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Vorgaben der 

Art. 44 ff. DSGVO. 

Soweit Anbieter am EU-U.S. Data Privacy Framework teilnehmen oder 

Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission verwenden, erfolgt die 

Verarbeitung auf einer zulässigen Rechtsgrundlage. 

5. SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung 

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgründen eine SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung. 

Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie an „https://“ in der Adresszeile Ihres 

Browsers. 

6. Zugriffsdaten und Server-Logfiles 

Beim Besuch unserer Website werden automatisch Informationen durch den Browser 

Ihres Endgerätes an unseren Server übermittelt. 

Dies umfasst insbesondere: 

IP-Adresse 

Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

Browsertyp und Browserversion 

verwendetes Betriebssystem 

Referrer-URL 

Hostname des zugreifenden Rechners 

Die Verarbeitung erfolgt zur Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs der Website 

sowie zur Verbesserung von Stabilität und Sicherheit. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

7. Kontaktformular und Kommunikation 

Wenn Sie uns per Formular oder E-Mail kontaktieren, werden die von Ihnen 

eingegebenen personenbezogenen Daten verarbeitet. 



Hierzu können gehören: 

Vor- und Nachname 

Telefonnummer 

E-Mail-Adresse 

Unterrichtsanfragen 

Nachrichteninhalte 

Die Verarbeitung erfolgt zur Bearbeitung Ihrer Anfrage und Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten erfolgt freiwillig. 

Ohne bestimmte Angaben kann jedoch eine Bearbeitung von Anfragen oder die 

Durchführung des Unterrichts nicht möglich sein. 

8. Online-Unterricht 

Für den Online-Unterricht können Plattformen wie Zoom, Google Meet oder 

vergleichbare Dienste verwendet werden. 

Dabei können personenbezogene Daten verarbeitet werden, insbesondere: 

Name 

E-Mail-Adresse 

Audio- und Videodaten 

Unterrichtsnotizen 

Kommunikationsdaten 

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich zur Durchführung des Unterrichts gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Ergänzend gelten die Datenschutzbestimmungen der jeweils eingesetzten Anbieter. 

9. Minderjährige und Nachhilfeunterricht 

Personenbezogene Daten von Minderjährigen werden ausschließlich im Rahmen der 

gesetzlichen Vorgaben verarbeitet. 

Die Kontaktaufnahme und Vertragsabwicklung erfolgt grundsätzlich über die 

Erziehungsberechtigten. 



Die Verarbeitung personenbezogener Daten Minderjähriger erfolgt auf Grundlage von 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie gegebenenfalls auf Grundlage der Einwilligung der 

Erziehungsberechtigten. 

10. Terminvereinbarung 

Zur Organisation von Unterrichtsterminen können Kalender- und 

Terminbuchungsfunktionen verwendet werden. 

Dabei können personenbezogene Daten verarbeitet werden, insbesondere: 

Name 

Telefonnummer 

E-Mail-Adresse 

gewünschte Termine 

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich zur Terminorganisation und Vertragserfüllung 

gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

11. Zahlungsabwicklung und Paketbuchungen 

Bei der Buchung von Unterrichtspaketen oder Einzelunterricht verarbeiten wir 

personenbezogene Daten zur Vertragsabwicklung, Terminorganisation und 

Zahlungsbearbeitung. 

Hierbei können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: 

Vor- und Nachname 

Rechnungsadresse 

Telefonnummer 

E-Mail-Adresse 

gebuchte Unterrichtspakete 

Vertragslaufzeiten 

Zahlungsstatus 

Kommunikationsdaten 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen sowie zur Vertragserfüllung. 

Sofern Zahlungsdienstleister eingesetzt werden, gelten ergänzend deren 

Datenschutzbestimmungen. 



12. Bewerbungen von Lehrkräften 

Wenn Sie sich als Lehrkraft bei NOVIQ bewerben, verarbeiten wir die von Ihnen 

übermittelten personenbezogenen Daten ausschließlich zur Bearbeitung Ihrer 

Bewerbung. 

Hierzu können insbesondere gehören: 

Name 

Kontaktdaten 

Qualifikationen 

Lebenslauf 

Unterrichtsfächer 

Bewerbungsunterlagen 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Bewerbungsunterlagen werden spätestens sechs Monate nach Abschluss des 

Bewerbungsverfahrens gelöscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

entgegenstehen oder eine Einwilligung zur längeren Speicherung vorliegt. 

13. Cookies 

Diese Website verwendet ausschließlich technisch notwendige Cookies, soweit dies für 

den Betrieb und die sichere Bereitstellung der Website erforderlich ist. 

Analyse- oder Marketing-Cookies werden derzeit nicht eingesetzt. 

14. Google Fonts 

Die verwendeten Schriftarten werden lokal auf dem eigenen Server gespeichert. 

Eine Verbindung zu Servern von Google findet hierbei nicht statt. 

15. WhatsApp-Kommunikation 

Für die Kommunikation mit Kunden kann WhatsApp verwendet werden. 

Anbieter: 

WhatsApp Ireland Limited 

4 Grand Canal Square 

Grand Canal Harbour 



Dublin 2 

Irland 

Bei Kontaktaufnahme über WhatsApp werden insbesondere folgende Daten verarbeitet: 

Telefonnummer 

Kommunikationsinhalte 

Nutzungsdaten 

Die Kontaktaufnahme über WhatsApp erfolgt freiwillig. 

Alternativ kann die Kommunikation jederzeit per E-Mail erfolgen. 

Nutzer sollten beachten, dass WhatsApp personenbezogene Daten auch außerhalb der 

Europäischen Union verarbeiten kann. 

Rechtsgrundlage: 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO bei vertragsbezogener Kommunikation 

Weitere Informationen: 

https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea 

16. Externe Links zu sozialen Netzwerken 

Unsere Website enthält Links zu externen sozialen Netzwerken, insbesondere: 

Instagram 

TikTok 

WhatsApp 

Beim Anklicken dieser Links verlassen Sie unsere Website. 

Für die Datenverarbeitung durch die jeweiligen Plattformbetreiber sind ausschließlich 

deren Datenschutzerklärungen maßgeblich. 

Bei Kontaktaufnahme über soziale Netzwerke gelten ergänzend die 

Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Plattformanbieter. 

17. Speicherdauer 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies zur Erfüllung der 

jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen. 



Nach Wegfall des Verarbeitungszwecks werden die Daten gelöscht, sofern keine 

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 

18. Ihre Rechte 

Sie haben jederzeit das Recht auf: 

Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO 

Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO 

Löschung gemäß Art. 17 DSGVO 

Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO 

Datenübertragbarkeit gemäß Art. 20 DSGVO 

Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21 DSGVO 

19. Widerruf Ihrer Einwilligung 

Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen. 

20. Beschwerderecht 

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde zu beschweren. 

Zuständige Aufsichtsbehörde in Sachsen: 

Sächsischer Datenschutzbeauftragter 

Devrientstraße 5 

01067 Dresden 

Deutschland 

21. Datensicherheit 

Wir verwenden geeignete technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen, um 

Ihre Daten gegen Manipulation, Verlust, Zerstörung oder unbefugten Zugriff zu 

schützen. 

Die Verarbeitung erfolgt teilweise auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des störungsfreien 

Betriebs der Website. 

22. Keine automatisierte Entscheidungsfindung 



Eine automatisierte Entscheidungsfindung oder ein Profiling gemäß Art. 22 DSGVO 

findet nicht statt. 

Stand: Mai 2026 


